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บทคัดย่อ 

 

การศึกษาน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับการดําเนินงานของบุคลากร และ 2) เปรียบเทียบการ

ดําเนินงานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนจังหวัดน่าน  อําเภอเมืองน่าน  จังหวัดน่าน   จําแนกตาม

คุณลักษณะบุคคล  เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ  ศึกษาตามแนวคิดตามหลักการบริหารจัดการของ Drucker  

ประชากร ไดแ้ก่ บุคลากรในเขตพื้นท่ีองค์การบริหารส่วนจงัหวดัน่าน  อาํเภอเมืองน่าน  จงัหวดัน่าน  จาํนวน 

251 คน นํามาคาํนวณหาขนาดกลุ่มตวัอย่าง 21โดยใช้ตารางสําเร็จรูป21ของเครจซ่ีและมอร์แกน ได้กลุ่มตวัอย่าง 

จาํนวน 155 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาคือแบบสอบถาม มีค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ .86 สถิติท่ีใช้ในการ

วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การแจกแจงความถ่ี  ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที และ

วิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว 

ผลการศึกษาพบว่า 1) ระดบัการดาํเนินงานของบุคลากร โดยรวมอยู่ในระดบัมาก  เม่ือพิจารณาเป็นราย

ดา้นจากค่าเฉล่ียมากไปนอ้ย พบว่า อยู่ในระดบัมากทั้ง 4 ดา้นไดแ้ก่ ดา้นการวางแผนมีค่าเฉล่ียมากสุด รองลง

ไป คือ ดา้นการจดัองคก์ารและ ดา้นการนาํ/การจูงใจ มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด 2) การเปรียบเทียบการดาํเนินงานของ

บุคลากรองค์การบริหารส่วนจงัหวดัน่าน  อาํเภอเมืองน่าน  จงัหวดัน่านจาํแนกตามคุณลกัษณะบุคคล   พบว่า 

บุคลากรท่ีมีเพศ อายุ  และระดบัการศึกษาต่างกนั มีการดาํเนินงานของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัน่าน  

อาํเภอเมืองน่าน  จงัหวดัน่าน  ไมแ่ตกต่างกนั ไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

 

คําสําคัญ การดาํเนินงานของบุคลากร องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัน่าน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Title   Operation of Personnel in Nan Provincial Administrative Organization, Mueang  

Nan District, Nan Province  

Name    Kodchamon  Karnsutthanon   

Advisor                              Assistant Professor Dr.Benyasiri  Ngamsaad               

Degree   Master of Public Administration  

Year   2022 

 

Abstract 

The objectives of this research were 1) to study the level of operation of personnel and 2) to 

compare personnel of Nan Provincial Administrative Organization, Mueang Nan District, Nan Province 

classified by personal characteristics This research was quantitative method research. The conceptual 

framework of this research was studied for management principles according to Drucker. The population of the 

study consisted of  251 personnel in Nan Provincial Administrative Organization, Mueang Nan District, 

Nan Province determined by Krejcie & Morgan. The samples were 155 people. The instrument used in the 

study was a questionnaire. The reliability values were 0.86. Statistics used for data analysis were 

frequency, percentage, mean, standard deviation, t-test, and One Way ANOVA. 

The research results revealed that: 1) operation level of personnel as a whole was at much level. 

When considering each aspect from the highest to the lowest average found that the organization 

management aspect and motivation aspect was at the least average. 2) Comparative operation of personnel in  

Nan Provincial Administrative Organization, Mueang Nan District, Nan Province classified by personal 

characteristics found that personnel with different genders, ages, and educational levels showed no 

difference in operation of personnel in Nan Provincial Administrative Organization, Mueang Nan District, 

Nan Province and not in accordance with the assumptions set. 
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